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TIMS.p.A.

Sede Legale: Via Gaetano Negri, 1- 20123 Milano

Direzione Generale e Secondaria: Corso d'ltalia 41 - 00198 Roma

Casella PEC: telecomitaliafdpec.telecomitalia.it

Cod Fiscy/ P.ivaf Iscriz. Al Reg. delle Imprese di Milano n. 00488410010
Iscriz. al Reg. A.E.E. ITOB020000000799 - Cap. Soc. Eurc 11.677.002.855,10
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FEDERAZIONE ITALIANA DI ATLETICA LEGGERA
V. FLAMINIA NUOVA, 830
00191 ROMA RM

Copia analogica di,
documento elettronico A

Fattura Febbraio 2024

Periodo: 2/24 Dic - Gen

Informazioni cliente

FEDERAZIONE ITALIANA DI ATLETICA
LEGGERA

VIA FLAMINIA NUQOVA, 830

00100 ROMA RM

Numero Fattura: BN00069904
Data Emissione: 10/02/2024
Prossima Fattura: Apr. 2024

€ 2.444,76

Codice Cliente: 099324502584
Codice Fiscale: 0000005289680588
Partita IVA: 01384571004

Linea Telefonica: 093413542019
Codice Migrazione: 15Q 093413542019 A

Modalita di pagamento
Bollettino Postale [allegato] oppure
consulti la sezione Come- pagare la
tua fattura presente nella paglna del
bollettino postale {

Spesa Fissa Spesa Variabile Totale

Linee Fisse 093413542019  2.000,00€ 0,006  2.000,00€
Altri Addebiti e Accrediti 3,90€
ﬁlﬁ Imposte e Tasse 440,86€
di cui IVA 440/86€
Totale 2.444,76€

07 e

SERVIZIO CLIENTI TIM ENTERPRISE WEB &% EMAIL
800.191.101 gratuito e attivo www.timenterprise.it

Indirizzo abituale di contatto
dal lunedi al sabato dalle 08:00 alle 19:00 PEC
dall’'estero +390220228722 a pagamento servizioclientitimenterprise@pec.telecomitalia.it
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Importante - Con questo conto lei paga le telefonate che ha gia fatto e l'abbonamento alla linea telefonica
e ad alcuni servizi che lej usa.
Tutti i periodi di tempo a cui si riferiscono abbonamenti ed eventuali noleggi sono scritti
vicino ad ogni voce.
| consumi per i quali non indichiamo alcun nome di offerta, sono addebitati secondo i prezzi
base.

Scoperti

N° Fattura Data Emissione Importo
BND04B3552 Dicembre 2023 2.4L44,76

Se ha gia pagato, contatti il Servizio Clienti 800.191.101 per comunicare gli estremi di

. pagamento. Se invece non ha ancora pagato, la invitiamo a regolarizzare al piu presto la sua

- posizione e a darcene comunicazione sempre contattando il Servizio Clienti. In caso contrario

saremo costretti a sospendere il servizio e ad attivare le procedure per il recupero delle
“somme dovute.

Privacy - Peri"ndicazioni sul trattamento dei suoi dati personali, puo consultare l'informativa completa
resa da TIM ai propri clienti ai sensi del Regolamento 2016/679/UE [GDPR), disponibile sul
sito www.telecomitalia.com, link Privacy, o pud chiamare il Servizio Clienti 800.191.101.
Nell'informativa sono specificate, tra Ualtro, le finalita del trattamento dei suoi dati ed i diritti
riconosciuti dalla normativa sulla protezione dei dati personali, tra cui il diritto di revocare
il consenso ad essere contattato per finalitd commerciali.

Pagamenti e Reclami - Reclami e procedure di conciliazione
Un eventuale reclamo pud essere aperto chiamando U'800.191.101 che fornira al cliente una
risposta entro 30 giorni solari dal suo ricevimento. Il Numero Verde 800.191.101 é sempre
a disposizione della clientela.anche per fornire informazioni sugli ulteriori strumenti di
presentazione di un reclamo.
Ove il cliente non fosse soddisfatto ‘dalla risposta al reclamo potra sempre awviare
gratuitamente una procedura conciliativa presso 'Organismo ADR TIM - Associazioni dei
Consumatori o in alternativa presso il Corecom della propria regione diresidenza tramite la
piattaforma ConciliaWeb di AGCom. :
Il tentativo di conciliazione, sia esso presso lOrganlsmo ADR TIM/Associazioni dei
Consumatori sia tramite il Conciliaweb, ha carattere di obbligatorieta prima di avviare un
contenzioso giudiziale cosi come stabilito dalla vigente normativa emanata dall'Autorita
per le Garanzie nelle Comunicazioni [Delibera n. 203/18/CONS e successive modificazioni e
integrazioni). Le notizie utili per awmre le procedure di conciliazione sono reperibili sul sito
timbusiness.tim.it nella sezione “Informazioni peri Clienti”. -

Servizio clienti - La nostra Carta dei Servizi & disponibile sul sito internet e nelle prlme paglne dell’elenco
abbonati.

- | servizi online: 'area clienti per le Aziende L

Nell'Area Clienti di riferimento e disponibile un insierne completo di funzmnallta per gestire
i servizi di telefonia fissa e mobile: controllo dei consumi, verifica e stampa delle fatture e dei
pagamenti, consultazione di tutte le linee e dei servizi attivi, gestione online dei dipendenti
registrati e referenti aziendali, assistenza tecnica dedicata. Sard possibile accedere ed
utilizzare questi ed altri servizi registrandosi con pochi passaggi in Area Clienti. Per maggiori
informazioni & a disposizione la sezione “Assistenza” del sito, il Numero Verde 800.191.101
o il referente TIM abituale.

Indicatori di Qualita - Obiettivi di Qualita’ per l'anno 2024
Sono stati fissati gli obiettivi di qualitd che TIM perseguira quest’anno nella fornitura
dei servizi di telefonia vocale su rete fissa e dei servizi di accesso ad internet da
postazione fissa. Gli obiettivi sono pubblicati nella sezione “Informazioni peri Clienti” del sito
timbusiness.it. Ti invitiamo a prenderne visione. Nella sezione troverai anche le spiegazioni
sugli indicatori cui si riferiscono gli obiettivi e sulle modalita di misurazione.
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w= = Come pagare la tua fattura

Domiciliazione Per attivare la domiciliazione comunica alla tua Banca/
@ 093413542019202402102 e Credit identifier IT390030000000488410010, Schema B2B Recurrent oppure accedi da Area

Clienti www.timenterprise.it o chiama il Servizio Clienti 800.191.101.

|1a§|;||l Nuovo Canale PagoPA |
Da oggi puoi pagare la tua fattura i
pagamento utilizzando UApp 10, presso le banche e tutti canali

nm

Poste Italiane i seguenti codici: ID mandato

do semplice, sicuro e trasparente anche con il canale PagoPA. Puoi effettuare il
fisici e digitali abilitati utilizzando L'avviso sotto riportato,

oppure presso gli Uffici Postali tramite il bollettino POSTALE PA che trovi in fondo alla pagina.

Bonifico Bancario Iban IT31H0200809440000005256355 indicando nella causale anno e numero fattura.

Conto Corrente postale IT79A0760101600000009556759 indicando nella causale anno e numero fattura.

Servizio Pfdgonline Accedi all'Area Clienti www.timenterprise.it per pagare la fattura con Carta di Credito.

e
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Chill Puoi pagare dal sito web delle banche convenzionate al consorzio CBI {oltre

™ con la semplice indicazione di linea e importo.

i Circuiti nazionali autorizzati
Uiy o : : W na e G e
] E possibile pagare presso i seguenti circuili nazionali Lis Pay e Mooney

utilizzando U'apposito codice a barre.

el ||| [T

415 803299331559 78020 12024810

paw AVVISO DI PAGAMENTO

APP, BANCHE E ALTRI CANALI

Alm]

Inquadra il codice QR pagoPA
con latua app di pagamenlio
usa i dati accanlo.

BOLLETTINO POSTALE PA

Posteitaliane

Bollettino Postale pagabile in
tutti gli Uffici Postali e sui
canali fisici o digitali abilitati
di Poste ltaliane e dell'Ente

Creditore
L k]

Destinatario
FEDERAZIONE ITALIANA DI ATLETICA LEGGERA

Ente Creditore
TELECOM ITALIA 5.p.A.

Oggetto del pagamento
Fattura Febbraio 2024 - BN00069904

Cod. CBILL Cod. Awviso
CTQOA 110425127354201900
BancoPosta

sul C/C n.1055947624

Intestato a TELECOM ITALIA S.p.A.

Lis Pay
ggi F,ljriqr()u IS

Servixi digitali, persone reall

500 istituti di credito - www.chill.it)

Mooney

mooney

RATA UNICA entro il 11/03/2024

Euro 2.444,76

Cod. Fiscale Ente Creditore

00488410010

RATA UNICA entro il 11/03/2024

Destinatario FEDERAZIONE ITALIANA DI ATLETICA LEGGERA
Oggetto del pagamento Fattura Febbraio 2024 - 8N00069904

Codice Avviso Tipo
110425127354201900 P1

5248024200305139300100010003001400083

miariranaantnannt Nl AENE92714 ARAN P B/A

Cod. Fiscale Ente
Creditore
00488410010

Euro 2.444,76
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